
TR A N E BO OT CA M P

The ultimate sales training course designed specifically to
sell high-margin, high-efficiency Trane comfort systems.

• DI S C OV E R H OW E A S Y I T I S TO S E L L VA R I A B L E
S P E E D P RO D U C T S , AC C E S S O R I E S , A N D W A R R A N T I E S
B E C AU S E O F T H E VA LU E T H E Y P ROV I D E .

• MA K E “SE L L I N G O N PR I C E” A T H I N G O F T H E PA S T.

• IN C R E A S E YO U R C LO S I N G R AT I O A N D AV E R AG E S YS T E M
S E L L I N G P R I C E W I T H T H E S E T H R E E S I M P L E TO O L S :

• CO M F O R T CO N C E R N S LI S T© -  LE A R N TO A S K T H E R I G H T Q U E S T I O N S
TO D I S C O V E R Y O U R C U S TO M E R’S N E E D S A N D D E S I R E S.   HE L P Y O U R
C U S TO M E R S S E L L T H E M S E LV E S.

• ES T I M AT E D EN E R G Y SAV I N G S© -  AN E A S Y TO U S E TO O L TO S H O W
T H E A D VA N TA G E O F H I G H-E F F I C I E N C Y P R O D U C T S.

• WH E E L OF VA L U E© -  LE A R N TO L O C K O U T T H E C O M P E T I T I O N W I T H
T H E F O U R T H I N G S Y O U R C U S TO M E R’S N E E D,  A N D Y O U R C O M P E T I T I O N C A N
N E V E R P R O V I D E.

• LE A R N A S I M P L E P R E S E N TAT I O N T H AT M A K E S G A I N I N G
YO U R C U S TO M E R ’S A P P ROVA L A N D C LO S I N G T H E S A L E
A S N A P

• LE A R N TO A S K T H E 2 S I M P L E Q U E S T I O N S T H AT
E L I M I N AT E M O R E T H E N 50% O F O B J E C T I O N S

• RE C E I V E E S S E N T I A L P R E S E N TAT I O N PAG E S R E A DY TO
B E U S E D I N YO U R C U S TO M E R ’S H O M E TO BU I L D VA LU E
A N D H E L P C LO S E S A L E S

ContContact your Tact your Territory Managererritory Manager

for availabilityfor availability, or call The , or call The AACCTTAACCTT Group, Inc. at:Group, Inc. at:

(800) 515-0034

www.NoPressureSelling.com



NO PR E S S U R E SE L L I N G® OV E RV I E W

• UN D E R S TA N D I N G TO DAY 'S CO N S U M E R S

• AS K I N G T H E RI G H T QU E S T I O N S

• LI S T E N I N G EF F E C T I V E LY

• VA LU E V S. PR I C E

• TH R E E RU L E S F O R S E L L I N G BA S E D O N
VA LU E I N S T E A D O F P R I C E

• HOW TO C R E AT E VA LU E W I T H T H E
B E N E F I T S O F T H E S O LU T I O N YO U O F F E R

• PR I C E I S O N LY A D E TA I L … VA LU E I S
W H AT D E T E R M I N E S T H E O U TC O M E O F T H E
S A L E

NO PR E S S U R E SE L L I N G® PRO C E S S

• DI S C OV E R I N G OP P O R T U N I T I E S

• CO M F O R T CO N C E R N S LI S T©
• PI N P O I N T I N G N E E D S
• FO C U S YO U R S U RV E Y O N M A K I N G YO U R

C U S TO M E R 'S L I F E B E T T E R

• PR E S E N T BE N E F I T S

• CO M F O R T S YS T E M
• YO U R U N I Q U E S O LU T I O N

• GA I N CO M M I T M E N T

• TWO M AG I C Q U E S T I O N S©
• AS K F O R T H E S A L E E F F E C T I V E LY

NO PR E S S U R E SE L L I N G® SA L E S CA L L

• HOW TO BU I L D R A P P O R T

• HOW TO A S K T H E R I G H T Q U E S T I O N S

• HOW TO H E L P T H E C U S TO M E R "S E L L
T H E M S E LV E S"

• HOW TO P ROV I D E T H E A B S O LU T E B E S T
S O LU T I O N S TO C U S TO M E R S C O M F O R T I S S U E S

• PH YS I C A L C O M F O R T
• EM OT I O N A L C O M F O R T
• FI N A N C I A L C O M F O R T

NO PR E S S U R E SE L L I N G® PR E S E N TAT I O N

• TH E VA LU E O F YO U R CO M PA N Y

• HOW TO BU I L D VA LU E A RO U N D YO U R
C O M PA N Y

• HOW TO D I F F E R E N T I AT E YO U R S E L F F RO M
T H E C O M P E T I T I O N

• TH E VA LU E O F YO U R IN S TA L L AT I O N

• HOW TO BU I L D VA LU E A RO U N D T H E J O B
YO U P E R F O R M

• WH AT YO U N E E D TO D O T H AT R E A L LY
"G O E S T H E E X T R A M I L E"

• TH E VA LU E O F T H E TR A N E BR A N D

• HOW TO BU I L D VA LU E W I T H T H E
P RO D U C T S YO U S E L L

• PR E S E N T T H E U N I Q U E B E N E F I T S O F T H E
TR A N E P RO D U C T L I N E

• TH E VA LU E O F BU Y I N G F RO M YO U

• HOW TO BU I L D VA LU E A RO U N D YO U R S E L F

• PR E S E N T T H E B E N E F I T S O F B E I N G A
C O N S U LTA N T, N OT A S A L E S M A N

• SH OW H OW BU Y I N G F RO M YO U I S T H E
U LT I M AT E U N I Q U E B E N E F I T

• ES T I M AT E D EN E RG Y SAV I N G S©
• HOW TO U S E A N D H OW N OT TO U S E

E N E RG Y S AV I N G S

DE A L I N G W I T H OB J E C T I O N S

• WH AT TO D O W H E N YO U H E A R:
•  "TH E P R I C E I S TO O H I G H"
•  "WE'R E N OT I N A H U R RY"
•  "WE N E E D A N OT H E R B I D"
•  "WE'V E F O U N D T H AT C H E A P E R

S O M E W H E R E E L S E"
•  "WE C A N 'T A F F O R D I T"
•  "WE N E E D TO T H I N K A B O U T I T"
•  CL A S S S U G G E S T E D O B J E C T I O N S

TR A N E BO OT CA M P
OU T L I N E O F CO U R S E CO N T E N T

DA I LY RO L E PL AY SC E N A R I O S

• RE I N F O RC E YO U R S K I L L S W I T H RO L E P L AYS O F E V E RY DAY S A L E S S I T UAT I O N S
• GA I N C O N F I D E N C E A N D S H A R P E N YO U R S K I L L S I N A R E L A X E D E N V I RO N M E N T


